
 

 

ALLEGATO C – FORMAZIONE A DISTANZA E 
VIDEOCONFERENZA 

 
Codice documento: Allegato C 
Versione: Rev. 2/2026 
Data: 28/07/2026 
Da allegare a: M02 Informativa Collaboratori e M03 Informativa per partecipanti ad attività 
formative e progettuali 

 
1. PREMESSA 
ll presente allegato integra l'Informativa sul trattamento dei dati personali per collaboratori 
(M02) e l'Informativa sul trattamento dei dati personali per partecipanti ad attività formative 
e progettuali (M03). 
Si applica ai partecipanti, docenti, tutor, collaboratori, operatori e ad altri soggetti coinvolti in 
attività formative, informative, orientative o progettuali svolte mediante strumenti digitali, 
piattaforme online, sistemi di videoconferenza o altri servizi web utilizzati per la 
collaborazione e la gestione delle attività. 
Per tutti gli aspetti non disciplinati dal presente allegato si applicano integralmente le 
disposizioni contenute nelle informative M02 e M03.

 
2. FINALITÀ DEL TRATTAMENTO 
La partecipazione ad attività svolte a distanza può comportare il trattamento di dati personali 
per le seguenti finalità: 

• organizzazione e gestione delle attività formative e progettuali; 
• identificazione dei partecipanti; 
• rilevazione delle presenze e della partecipazione alle attività; 
• condivisione di materiali didattici e documentazione; 
• interazione tra docenti, tutor e partecipanti; 
• svolgimento di test di verifica dell'apprendimento; 
• erogazione questionari di gradimento; 
• assistenza tecnica e organizzativa; 
• monitoraggio e rendicontazione delle attività ove previsto. 

La partecipazione alle attività online costituisce parte integrante del percorso formativo o 
progettuale. 

 
3. STRUMENTI UTILIZZATI 
Per lo svolgimento delle attività possono essere utilizzati strumenti e servizi messi a 
disposizione tramite Google Workspace e Microsoft 365, tra cui: 

• Google Meet, Google Drive, Google Forms, Google Sheets; 
• Microsoft Teams;  
• ulteriori servizi correlati necessari alla gestione delle attività. 



 

 

L'utilizzo di tali strumenti può comportare il trattamento di dati identificativi, dati di contatto 
e informazioni tecniche necessarie al funzionamento delle piattaforme. 

 
4. DATI TRATTATI DURANTE LE ATTIVITÀ ONLINE 
Nel corso delle attività possono essere trattati: 

• nome e cognome del partecipante; 
• indirizzo e-mail utilizzato per l'accesso; 
• immagini e audio trasmessi tramite webcam e microfono; 
• messaggi inviati tramite chat; 
• dati relativi alla partecipazione e alla presenza; 
• documenti o materiali condivisi dal partecipante; 
• dati tecnici relativi alla connessione e all'utilizzo della piattaforma. 

I dati saranno trattati esclusivamente per le finalità connesse all'erogazione delle attività. 
 

5. UTILIZZO DI WEBCAM, MICROFONO E CHAT 
L'utilizzo di webcam e microfono può essere richiesto per consentire la partecipazione alle 
attività, l'identificazione dei partecipanti o la corretta interazione con docenti e tutor. 
Durante le attività online i partecipanti sono tenuti a utilizzare gli strumenti messi a 
disposizione in modo corretto e rispettoso degli altri utenti. 
Le comunicazioni effettuate tramite chat e gli interventi realizzati durante le sessioni possono 
essere visualizzati dai partecipanti e dal personale autorizzato coinvolto nell'attività. 

 
6. CORSI SOGGETTI A NORMATIVA SPECIFICA 
Per i corsi disciplinati da specifiche disposizioni normative, compresi quelli in materia di salute 
e sicurezza sul lavoro ai sensi del D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81 e dei vigenti Accordi Stato-Regioni, 
ENAC ETS adotta le misure organizzative e tecniche necessarie a garantire la regolare 
erogazione della formazione e la validità del percorso formativo. 
A tal fine potranno essere effettuate verifiche finalizzate ad accertare: 

• l'identità del partecipante;  
• la presenza continuativa durante l'attività formativa;  
• l'effettiva partecipazione alle lezioni;  
• la corretta fruizione dei contenuti didattici;  
• la tracciabilità degli accessi, delle connessioni e dei tempi di permanenza sulla 

piattaforma.  
Per garantire il rispetto dei requisiti previsti dalla normativa applicabile, ENAC ETS potrà 
richiedere ai partecipanti di: 

• utilizzare dispositivi compatibili con la piattaforma adottata;  
• disporre di una connessione internet adeguata;  
• utilizzare webcam e microfono, ove previsto;  
• mantenere attivi gli strumenti necessari all'identificazione durante l'intera durata della 

lezione;  
• accedere mediante credenziali personali o altre modalità di autenticazione 

eventualmente previste.  



 

 

Qualora richiesto dalla normativa vigente o dalle procedure organizzative adottate da ENAC 
ETS, l'utilizzo di smartphone, tablet o altri dispositivi non idonei potrà essere limitato o escluso 
qualora non consenta la corretta identificazione del partecipante, la verifica della presenza 
continuativa o la tracciabilità della frequenza. 
Il mancato rispetto dei requisiti organizzativi o tecnici previsti per il corso potrà comportare 
l'impossibilità di validare la frequenza e, conseguentemente, di rilasciare l'attestato o altra 
certificazione prevista. 

 
7. REGISTRAZIONE DELLE ATTIVITÀ 
Le attività formative o progettuali non vengono normalmente registrate. 
Qualora esigenze organizzative, didattiche o progettuali rendano necessaria la registrazione 
di specifiche sessioni, i partecipanti saranno preventivamente informati con modalità 
adeguate. 
In tali casi verranno fornite le informazioni relative alle finalità della registrazione, ai tempi di 
conservazione e alle modalità di utilizzo dei relativi contenuti. 
L'eventuale registrazione non costituisce in alcun caso autorizzazione alla successiva 
diffusione o pubblicazione dei contenuti da parte dei partecipanti. 

 
8. DIVIETO DI REGISTRAZIONE E DIFFUSIONE NON AUTORIZZATA 
Salvo preventiva autorizzazione del Titolare del trattamento o dei soggetti legittimati, è 
vietato: 

• registrare audio o video delle attività; 
• effettuare screenshot o acquisizioni di immagini; 
• diffondere, pubblicare o condividere contenuti, immagini, registrazioni o dati personali 

relativi agli altri partecipanti; 
• utilizzare i contenuti delle attività per finalità diverse da quelle connesse alla 

partecipazione al percorso. 
Resta impregiudicata ogni responsabilità civile, disciplinare o penale prevista dalla normativa 
vigente.

 
9. DESTINATARI DEI DATI 
I dati possono essere trattati da: 

• personale autorizzato di ENAC ETS; 
• docenti, tutor e collaboratori coinvolti nell'attività; 
• fornitori dei servizi tecnologici utilizzati; 
• partner progettuali, ove necessario per la realizzazione delle attività. 

I dati saranno comunicati esclusivamente nei limiti necessari al perseguimento delle finalità 
indicate. 

 
10. COMPORTAMENTO DEI PARTECIPANTI 
Durante le attività formative i partecipanti sono tenuti a utilizzare correttamente la 
piattaforma. 
In particolare è vietato: 



 

 

• registrare le lezioni senza autorizzazione;  
• effettuare riprese audio o video non autorizzate;  
• acquisire screenshot o fotografie del materiale didattico o dei partecipanti senza 

autorizzazione;  
• diffondere credenziali di accesso;  
• condividere contenuti didattici riservati senza autorizzazione di ENAC ETS;  
• utilizzare la piattaforma per finalità estranee all'attività formativa.  

Eventuali violazioni potranno comportare l'esclusione dal corso e le ulteriori conseguenze 
previste dalla normativa vigente.

 
11. CONSERVAZIONE 
I dati relativi alla partecipazione alle attività FAD sono conservati per il tempo necessario alla 
gestione del corso e successivamente secondo quanto previsto dall'Informativa M03 e dalla 
normativa applicabile. 

 
12. TRASFERIMENTI EXTRA UE 
L'utilizzo delle piattaforme digitali può comportare trasferimenti di dati verso Paesi non 
appartenenti allo Spazio Economico Europeo. 
Tali trasferimenti avvengono nel rispetto degli artt. 44 e seguenti del GDPR e delle ulteriori 
garanzie previste dalla normativa vigente. 

 
13. ESERCIZIO DEI DIRITTI 
L'interessato può esercitare i diritti previsti dagli artt. 15-22 del GDPR secondo le modalità 
indicate nell'informativa M03. 
Per qualsiasi richiesta relativa al trattamento dei dati personali è possibile contattare: 
privacy@enac.org 

 
14. DISPOSIZIONI FINALI 
Il presente allegato costituisce parte integrante delle Informative M02 e M03. 
In caso di contrasto tra il presente allegato e l'informativa generale, prevalgono le disposizioni 
specifiche relative alle attività svolte a distanza o mediante videoconferenza contenute nel 
presente documento. 
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