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1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 ("GDPR"), ENAC Ente Nazionale
Canossiano ETS informa gli utenti del sito www.enac.org sulle modalita di trattamento dei dati
personali raccolti durante la navigazione e attraverso i servizi disponibili sul sito.

Titolare del trattamento

ENAC Ente Nazionale Canossiano ETS

Via Rosmini, 10 — 37123 Verona (VR)

Per informazioni relative al trattamento dei dati personali o per 'esercizio dei diritti previsti
dal GDPR & possibile contattare il Titolare all’indirizzo: privacy@enac.org.

ENAC ETS non ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati (DPO/RPD), non
ricorrendone i presupposti previsti dalla normativa vigente.

2. AMBITO DI APPLICAZIONE

La presente informativa riguarda il sito www.enac.org e i servizi direttamente gestiti da ENAC
ETS. | collegamenti verso siti, piattaforme e servizi esterni conducono a risorse gestite da
soggetti terzi, che operano secondo proprie informative privacy.

3. CATEGORIE DI DATI TRATTATI

A. Dati di navigazione e log tecnici
| sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento del sito acquisiscono
dati tecnici la cui trasmissione & implicita nell’'uso dei protocolli Internet, quali indirizzo IP,
data e ora della richiesta, risorsa richiesta, esito della risposta, tipo di browser e sistema
operativo. Tali dati sono utilizzati per il funzionamento, la sicurezza, la manutenzione e la
produzione di statistiche aggregate.
B. Dati forniti volontariamente dall’utente

® nome e cognome;

e indirizzo e-mail e numero di telefono;

e contenuto dei messaggi inviati;

e dati professionali e curriculum trasmessi spontaneamente;

e dati inseriti nei moduli collegati al sito;

e ogni ulteriore informazione volontariamente comunicata.

4. FINALITA DEL TRATTAMENTO E BASI GIURIDICHE
A. Navigazione, funzionamento e sicurezza del sito
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Garantire la visualizzazione delle pagine, la continuita operativa, la manutenzione, la
prevenzione di accessi abusivi e la protezione dei sistemi e del patrimonio informativo
dell’Ente.

Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. f) GDPR; per le attivita strettamente necessarie alla fruizione
del sito, art. 6, par. 1, lett. b) GDPR.

B. Richieste di contatto e informazioni

Rispondere alle richieste inviate tramite la pagina “Contatti”, posta elettronica o altri canali
indicati sul sito.

Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. b) GDPR; ove la richiesta non abbia natura precontrattuale,
art. 6, par. 1, lett. f) GDPR.

C. Candidature spontanee e selezione del personale

Valutare candidature e curriculum inviati all’indirizzo indicato nella pagina “Lavora con noi” e
gestire eventuali contatti preliminari.

Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. b) GDPR e, per eventuali categorie particolari di dati
strettamente necessarie, art. 9, par. 2, lett. b) GDPR.

D. Richieste relative a corsi e attivita formative

Gestire richieste di informazioni o partecipazione trasmesse tramite Google Forms o altri
moduli dedicati.

Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. b) GDPR.

E. Newsletter “Agora” e comunicazioni informative

Gestire l'iscrizione e l'invio della newsletter e delle comunicazioni richieste dall’utente. |l
trattamento é disciplinato anche dall'informativa MO08.

Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. a) GDPR.

F. Statistiche sull’utilizzo del sito

Produrre statistiche aggregate mediante WP Statistics, verificare 'andamento del sito e
migliorarne contenuti e usabilita. Se la configurazione o gli strumenti impiegati comportano
I’'uso di identificatori o cookie non tecnici, il trattamento & attivato solo previo consenso.
Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. f) GDPR per statistiche aggregate e prive di identificatori; art.
6, par. 1, lett. a) GDPR negli altri casi.

G. Gestione delle preferenze relative ai cookie

Registrare e gestire le preferenze dell’utente mediante la piattaforma di gestione del consenso
adottata dal Titolare.

Base giuridica: art. 6, par. 1, lett. c) e f) GDPR; per |'attivazione di cookie non necessari, art. 6,
par. 1, lett. a) GDPR.

5. SERVIZI E PIATTAFORME UTILIZZATI

WordPress e infrastruttura del sito

Il sito & realizzato con WordPress ed & ospitato su server di proprieta e gestiti da ENAC ETS.
Plugin e componenti software possono generare log o dati tecnici necessari al funzionamento
e alla sicurezza.

WP Statistics
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Il sito utilizza WP Statistics per raccogliere informazioni statistiche sull'utilizzo delle pagine e
migliorarne contenuti e funzionalita. Qualora il servizio utilizzi cookie o altri identificatori non
strettamente necessari, essi sono attivati esclusivamente previo consenso dell'utente.
Google Site Kit e Search Console

Google Site Kit e utilizzato per consultare le informazioni rese disponibili da Google Search
Console relativamente all’indicizzazione e alla visibilita del sito.

Google Forms

Alcune richieste relative a corsi e iniziative formative sono raccolte tramite Google Forms,
servizio fornito da Google Ireland Limited. Prima dell'invio dei dati l'utente & invitato a
consultare I'informativa resa disponibile nel modulo.

YouTube e contenuti incorporati

Alcune pagine possono incorporare video YouTube mediante le funzioni standard di
WordPress. L’apertura o la visualizzazione di tali contenuti pud comportare la comunicazione
di dati tecnici a Google/YouTube e I'uso di cookie o strumenti di tracciamento. | contenuti non
strettamente necessari devono essere attivati solo dopo la scelta dell’utente espressa tramite
il sistema di gestione del consenso.

Collegamenti ai social network

Il sito contiene collegamenti alle pagine istituzionali di ENAC ETS su Facebook, Instagram,
LinkedIn e YouTube. Il semplice collegamento non comporta necessariamente la trasmissione
di dati; aprendo il collegamento, l'utente accede alla piattaforma esterna e al relativo
trattamento.

6. DESTINATARI DEI DATI PERSONALI

| dati possono essere trattati da personale autorizzato di ENAC ETS e, nei limiti delle rispettive
funzioni, da fornitori di assistenza informatica, manutenzione, servizi cloud, gestione dei
moduli e invio newsletter, nominati Responsabili del trattamento ove ne ricorrano i
presupposti. Possono inoltre essere comunicati ad autorita o soggetti pubblici nei casi previsti
dalla legge.

7. TRASFERIMENTI VERSO PAESI EXTRA UE

L'utilizzo di servizi forniti da Google, YouTube, Mailchimp o altri operatori internazionali pud
comportare trattamenti o accessi da Paesi esterni allo Spazio Economico Europeo. |
trasferimenti avvengono nel rispetto degli artt. 44 e seguenti del GDPR, sulla base delle
garanzie applicabili, incluse decisioni di adeguatezza e Clausole Contrattuali Standard.

8. PERIODO DI CONSERVAZIONE
e dati di navigazione e log di sicurezza: per il periodo necessario al funzionamento e alla
sicurezza del sito, di regola non oltre 12 mesi, salvo esigenze di accertamento o difesa;
e richieste di contatto: fino a 12 mesi dalla chiusura della richiesta, salvo successiva
instaurazione di un rapporto;
e candidature spontanee: fino a 24 mesi dalla ricezione, salvo diversa informazione resa
nella specifica procedura;
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e richieste relative a corsi: fino a 24 mesi dalla gestione della richiesta, salvo iscrizione o
instaurazione di un rapporto;

e newsletter: fino alla revoca del consenso o alla richiesta di cancellazione;

e preferenze relative ai cookie: per il periodo previsto dalla piattaforma di gestione del
consenso adottata dal Titolare, o per il periodo necessario a documentare le scelte
espresse dall'utente e nel rispetto della normativa applicabile;

e documentazione relativa all’esercizio dei diritti: per il periodo necessario a
documentare la gestione della richiesta e tutelare i diritti del Titolare

9. COOKIE E STRUMENTI DI TRACCIAMENTO

Il sito utilizza cookie e altri strumenti di tracciamento secondo quanto descritto nella Cookie
Policy, disponibile nell'apposita sezione del sito.

La Cookie Policy contiene informazioni aggiornate sulle categorie di cookie utilizzate, sulle
relative finalita, sui tempi di conservazione e sulle modalita di gestione delle preferenze di
consenso.

10. DIRITTI DELL’'INTERESSATO
L'interessato puo esercitare i diritti previsti dagli artt. 15-22 del GDPR, tra cui:
e accesso ai dati personali;
e rettifica dei dati inesatti;
e cancellazione nei casi previsti;
e limitazione del trattamento;
e opposizione al trattamento;
e portabilita dei dati, ove applicabile;
e revoca del consenso in qualsiasi momento, senza pregiudicare la liceita del
trattamento effettuato prima della revoca.
Le richieste possono essere inviate a: privacy@enac.org

11. RECLAMO ALL’AUTORITA DI CONTROLLO

L'interessato ha diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali
qgualora ritenga che il trattamento dei propri dati personali avvenga in violazione della
normativa vigente.

Maggiori informazioni sono disponibili sul sito: https://www.garanteprivacy.it

12. AGGIORNAMENTI DELLA PRIVACY POLICY
La presente informativa pu0 essere aggiornata in conseguenza di modifiche normative,
organizzative o tecnologiche. La versione pubblicata sul sito € quella vigente.
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